PARLAMENTUL ROMANIEI

CAMERA DEPUTATILOR SENATUL
LEGE
pentru modificarea Legii nr. 363/2007 privind combaterea practicilor incorecte
ale comerciantilor in relatia cu consumatorii si armonizarea reglementarilor
cu legislatia europeana privind protectia consumatorilor

Parlamentul Romaniei adopta prezenta lege.

Articol unic. — Legea nr. 363/2007 privind combaterea practicilor incorecte ale

comerciantilor in relatia cu consumatorii $i armonizarea reglementarilor cu legislatia
europeand privind protectia consumatorilor, publicatd in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I, nr. 899 din 28 decembrie 2007, cu modificarile ulterioare, se

modificd dupa cum urmeaza:

1. La articolul 2, litera e) va avea urmatorul cuprins:

&) deformarea substantiald a comportamentului economic al consumatorilor —
folosirea unei practici comerciale cu scopul de a afecta in mod considerabil
capacitatea consumatorului de a lua o decizie In cunostintd de cauzi, determinandu-1

astfel sa ia o decizie pe care altfel nu ar fi luat-o0;”

2. Partea introductiva a alineatului (1) al articolului 4 va avea urmatorul
cuprins:
»(1) O practicd comerciald este incorectd dacd sunt indeplinite, in mod

cumulativ, urmatoarele conditii:”



3. La anexa nr. 1, Sectiunea ,,Practici comerciale inseldtoare”, punctele 6,
8 si 14 vor avea urmatorul cuprins:

,,0. Lansarea unei invitatii de a cumpéra produse la un anumit pref, pentru ca
apoi, in scopul promovérii unui produs diferit, comerciantul sd recurgd la una din
urmatoarele fapte:

a) refuzul prezentarii articolului ce a facut obiectul publicitatii;

b) refuzul luarii comenzii privind respectivul articolul sau a livrarii in
cadrul unui termen rezonabil,

¢) prezentarea unui esantion cu defecte.

8. Angajamentul comerciantului de a furniza un serviciu postvinzare catre
consumatori, atunci cdnd comerciantul a comunicat cu acestia, Tnaintea incheierii
tranzactiei, intr-o limba ce nu este limba oficiala a statului membru in care el este
stabilit si ulterior a furnizat respectivul serviciu numai in altd limba, fard insa a
informa in mod clar consumatorii cu privire la aceasta, inainte de angajarea in
tranzactie.

14. Crearea, operarea sau promovarea unui sistem promotional piramidal, in
care consumatorul oferd o contraprestatie, inclusiv in produse, servicii sau bani, in
schimbul posibilitatii de a primi remuneratie, ce provine in special ca urmare a
introducerii unui alt consumator in sistem decat ca urmare a vinzarii sau consumului

produselor.”

4. La anexa nr. 1, Sectiunea ,,Practici comerciale agresive”, la punctul 8,
litera b) va avea urmatorul cuprins:

,b) orice actiune Intreprinsd in vederea solicitarii premiului sau a altui
beneficiu echivalent este conditionatd de plata unei sume de bani ori de suportarea

unui cost de catre consumator.”



